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COMPETENZE  CHIAVE

ERP E SUPPLY CHAIN

INFOR LN ERP

SISTEMI WMS E MES

ZUCCHETTI ERP

NTS INFORMATICA

INTEGRAZIONE MAGAZZINI
VERTICALI

MAPPATURA SUPPLY CHAIN

PIATTAFORMA INFOR E
AUTOMAZIONE

INFOR OS & ION

INFOR DATA LAKE

INFOR VELOCITY SUITE
AUTOMATION BUILDER (RPA)

WIDGET INFOR OS (DYNAMIC
QUERY)

AI E INGEGNERIA AGENTICA

FLUSSI AGENTICI & SKILL
ENGINEERING

ORCHESTRAZIONE MULTI-AGENT

RAG & GRAPHRAG

SERVER MCP CUSTOM

DESIGN DI PROMPT & GUARDRAILS

COMPETENZE TECNICHE

SQL E MS SQL SERVER

BUSINESS INTELLIGENCE (BI)

AI & GENAI READINESS

MIGRAZIONE DATI

Andrea Guaccio.
AI  SOLUTIONS  LEAD  ·  SENIOR  BUSINESS  CONSULTANT,
ERP  &  OPERATIONS

PROFILO  PROFESSIONALE

AI Solutions Lead e Senior Business Consultant con oltre 14 anni di esperienza in ERP
e operations, di cui 8 su Infor LN. Progetto come girano nell'ERP i flussi di vendita,
acquisti, magazzino e produzione, e come ci girano sopra automazione e AI.

Specializzato in implementazioni Infor LN (WMS, integrazione MES, qualità, MRP),
migrazione dati e change management. Referente per l'implementazione AI in
Partners 2 Innovate: insieme all'Innovation Team valuto e progetto tutte le richieste AI
dei clienti, costruendo sulla piattaforma Infor (ION, Data Lake, Infor OS, Velocity Suite)
e riutilizzando asset già collaudati prima di sviluppare soluzioni su misura. Certificato
Infor Velocity Suite: Automation Builder – Intermediate.

Autore di oltre 80 articoli su ERP, operations e AI in ambito enterprise su LinkedIn e
Substack, con un approccio pragmatico e orientato al ROI.

ESPERIENZA  PROFESSIONALE

Partners 2 Innovate BV 2023 - Oggi

AI SOLUTIONS LEAD, SENIOR BUSINESS CONSULTANT E TEAM
LEAD

Guido progetti ERP Infor LN, Change Management e AI readiness per clienti
multinazionali, migrando piattaforme legacy e gestendo integrazioni verticali
WMS/MES.

Referente per l'implementazione AI: valuto, qualifico e progetto tutte le
richieste AI dei clienti con l'Innovation Team di p2-i, riutilizzando gli asset
esistenti prima di sviluppare soluzioni su misura.

Ho progettato use case e pipeline di automazione su Infor Velocity Suite (RPA,
IDP) per i ricevimenti logistici in Infor LN, con il match dei documenti di
accompagnamento (packing slip, conformance report e altri) sui ricevimenti in
entrata.

Ho co-progettato i p2-i Widgets per Infor OS (Dynamic Query su Data Lake,
widget contestuali) e li ho presentati in una serie di 4 webinar su YouTube.

Progetto flussi agentici e retrieval GraphRAG con server MCP personalizzati,
collegando gli agenti alla conoscenza ERP e automatizzando i deliverable di
consulenza.

Dirigo l'ottimizzazione dei processi produttivi e iniziative Lean, riducendo i
colli di bottiglia del flusso di magazzino del 50% e razionalizzando il ciclo
order-to-cash.

Coordino un team di consulenti funzionali, definendo KPI operativi e
raggiungendo il 100% di completamento dei programmi di certificazione
aziendali.

Integro magazzini verticali avanzati con l'ERP centrale, con go-live completati
senza fermi di produzione, e gestisco gli stakeholder per favorire l'adozione
da parte degli utenti.



METODOLOGIE E GESTIONE

ERP CHANGE MANAGEMENT

AGILE E SCRUM (MOSCOW)

OTTIMIZZAZIONE DEI PROCESSI

LEAN MANUFACTURING

GESTIONE DEGLI STAKEHOLDER

LINGUE

Inglese C2 Fluente

Italiano Madrelingua

2WS Srl 2020 - 2023

SENIOR LOGISTIC CONSULTANT

Lutech CDM SpA 2018 - 2020

SENIOR LOGISTIC CONSULTANT

Cp Software SpA & Effedi Srl 2013 - 2018

BUSINESS ANALYST & ERP CONSULTANT

ISTRUZIONE

Diploma di Scuola Superiore in Informatica
I.T.C. Bodoni

Parma, Italia

CORSI  E  CERTIFICAZIONI

Ho realizzato implementazioni end-to-end dell'ERP Infor LN, gestendo l'analisi
operativa per i flussi di vendita, acquisti, MRP e logistica.

Ottimizzato i processi di magazzino (ricevimento, cross-docking, kanban),
migliorando l'accuratezza inventariale fino all'80% in molteplici siti cliente.

Semplificato i processi di gestione della qualità, configurando flussi di
ispezione (AQL) e quarantena per ridurre i tempi di risoluzione.

Gestito dati anagrafici e produzione, supervisionando migliaia di distinte base
(BOM) e ordini con backflushing automatico dei materiali.

Analizzato i processi di supply chain per aziende manifatturiere, progettando
miglioramenti funzionali che hanno incrementato la produttività operativa.

Guidato molteplici integrazioni di sistemi WMS e MES con l'ERP Infor LN,
stabilendo flussi automatici ed eliminando il 70% del caricamento dati
manuale.

Offerto consulenza logistica per oltre 10 clienti, allineando i processi operativi
alle best practice ERP standard per minimizzare le personalizzazioni software.

Fornito consulenza applicativa e project management per oltre 20 installazioni
ERP client su piattaforme Zucchetti (Ad Hoc) e NTS (Business).

Formato utenti chiave su contabilità, acquisti, logistica e produzione, ed
incrementando il tasso di adozione nei vari siti.

Implementato integrazioni verticali di WMS e MES, connettendo la

pianificazione della produzione con l'esecuzione in tempo reale in fabbrica.

Collaborato con i reparti IT per definire requisiti di personalizzazioni,
incrementando la velocità dei report di Business Intelligence.

Infor Velocity Suite: Automation Builder
– Intermediate | Infor

• IBM AI Product Manager | Coursera•

Professional Scrum Master I (PSM I) |
Scrum.org

• EF SET English Certificate (C2 Fluente)•

SQL & Microsoft SQL Server (Effedi Srl)• Comunicazione Non Verbale (Cp
Software SpA)

•

Gestione dell'Innovazione (Coursera -
Università di Rotterdam)

• Gestione dei Big Data con MySQL
(Coursera - Duke University)

•

L'Importanza dell'Ascolto (Coursera -
Northwestern University)

• Comportamento Irrazionale (Coursera -
Northwestern University)

•


